
广东政务服务网入口登录操作指引

特别注意：根据省统一登录入口要求，深圳市交通运输局智能政务平台的入口已经关停，

统一使用广东省政务服务网登录。企业在广东省政务服务网进行认证和修改，完成修改后，

进行业务办理，深圳全网办系统会自动获取到最新的企业信息，无需再到深圳全网办系统

进行修改。

一、概要说明

目前，深圳市交通运输局智能政务服务平台只支持广东政务服务网

入口登录办理事项。广东政务服务网和深圳市交通运输局智能政务服务

平台是两个不同的系统，原有智能政务服务平台账号密码不能直接用于

广东省政务服务网，需要在广东智能政务服务平台有账号才能进行登录

办理。只要在广东政务服务网有法人账号，且账号等级为四级（原 L2）
及以上，则可通过点击具体事项进入深圳市交通运输局智能政务服务平

台办理相关业务。企业经办人账号不仅经办人的账号等级要四级（原

L2）及以上，且授权法人账号也要达到四级（原 L2）及以上。

二、广东政务服务登录入口

 方法一：输入 https://uia.jtys.sz.gov.cn/sso/app/login从深圳市交通运输局智能

政务服务平台的原登录页面，点击“广东省政务服务网登录入口”前往广东

政务服务网的登录界面。此方法登录，最后会进入深圳智能政务服务平台我

要办事页面

 方法二（推荐）：直接输入广东政务服务网

http://www.gdzwfw.gov.cn/网址进到广东政务服务网首页。

http://www.gdzwfw.gov.cn/


点击右上角“登录”，跳转到登录界面。选择“法人登录”。

如果已有账户，扫码登录或者点击“账户密码”，使用账号登录。

如果没有账户，先完成账户注册：点击“账户密码”，选择“立即注册”。

注意：账户分为个人登录、法人登录，如办理企业事项必须使用法人登

录，需在注册信息中完善相关企业信息。



三、广东政务服务网帮助中心 ☆☆☆

广东政务服务网上有帮助中心，其中介绍登录/注册、账号管理、

实名核验、账号相关常见问题等介绍。遇到对应的问题可自行参考了解。

关于在广东政务服务网如何注册账号及认证的，各企业要上广东政

务服务网进行学习了解，也可以拨打省政务网咨询电话进行咨询。广东

政务服务网上账号问题主要还是由广东政务服务网技术单位及窗口解

决。



四、广东政务服务网账号要求

通过广东政务服务网入口进入深圳市智能政务服务平台办事

①需广东政务服务网注册有账号，没有账号则需注册账号。

②其中账号分为个人账号和法人账号（办理个人事项则通过登录个

人账号办理，办理企业事项则通过登录法人账号或者经办人账号办理），

鉴于道路货物运输经营许可的相关业务为企业事项，所以应通过法人账

号或者经办人进行办理相关业务。



③广东政务服务网账号等级需认证到四级（L2 级）及以上才能正

常进入深圳市智能政务服务平台办事。

五、办理事项

登录广东政务服务账号，前往广东政务服务首页，然后搜索要办理

的事项，点击“在线办理”。①如企业信息不完善，在点击“立即办理”

后，系统会跳转到完善企业信息界面，完善企业信息后，点击下一步跳



转到业务办理界面。②如企业信息已完善，系统会自动跳转到业务办理

界面。



六、常见问题或提示

问题一、等级不够提示



如遇到账号此提示，授权给企业经办人的法人账号（父账号）的等级未达到四级

（原 L2）及以上或当前账号等级未达到四级（原 L2）及以上，需进行等级认证。

问题二、以个人账号办理企业事项提示



登录的是个人账号，办理的事项是企业事项。让申请人使用企业账号、或企业经

办人账号登录办理。

问题三、省政务服务平台手机号信息不完整

到政务服务网系统的账户管理中，将申请人手机号码补充完整



问题四、统一社会信用代码格式不正确

到政务服务网系统核实企业认证信息，是使用的统一社会信用代码

吗？如果不是（有的是机构代码），改用统一社会信用代码重新认证

后办理。

问题五、添加企业一直不通过：常见为①法人为港澳台以及国外；②

提示“单位不存在”。

直接输入广东政务服务网 http://www.gdzwfw.gov.cn/网址注册、登

录进行认证后办理业务。在广东省政务服务网已经完成认证后，深圳

市智能政务服务平台认可政务服务网的认证结果，不会再次进行认证

即可正常办理业务。

问题六、企业已变更法人，在网办系统怎么变更法人？

到广东省政务服务网使用新法人注册账号，用新法人账号登录办理业

http://www.gdzwfw.gov.cn/


务，深圳全网办系统会同步最新的企业信息。无需到全网办系统进行

法人变更。

问题七、一个法人名下多家企业，怎么办？

①同一个法人名下有多家企业，要注册多个法人账号吗？

答：需要

②如何成为经办人？

答：法人登录，在账户管理中，添加经办人（注意：被添加的经办人必

须先注册个人账号并完成等级认证[L2 级]）



③经办人可以经办多家企业吗？

答：可以，如下图所示即为经办人账户，需要办某个企业的业务，选

择对应企业。

问题八、提示信息不完善

答：企业在广东省政务服务网中的信息没有填写完整，如下两个图中

的信息需要补充完整。



问题九、使用法人或经办人账号，登录到深圳市交通运输局智能政务

服务平台，之前能切换到很多个企业（法人名下多个企业或者经办人

代办的多个企业），但现在怎么只有只有一个企业了？



答：应省统一登录入口要求，账号体系以广东省政务服务网为准。智

能政务服务平台系统逐步优化，现仅获取当前登录账号的个人和企业

信息。

如需办理其他企业的业务，请到广东省政务服务网切换到该企业后再

办理。

广东省政务服务网的法人账户是以企业（营业执照）为依据，一个企

业对应一个法人账户。同一个法人名下有多家企业，需要在广东省政

务服务网注册多个法人账户。

问题十、同一个账号注册不了多家公司？同一个法人名下多家公司，在注册账

号时提示被账号占用，如下图。

答：登录账号名已被其他账户注册，改一个账号名注册即可。如下图。



七、个人账号如何修改手机号

1. 登录个人账号-->点击“账户管理”-->“选择“账号安全设置”-->点击“更换手机”
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